
So werden aus Kunden Fans

KUNDEN (AUSWAHL)

TEILNEHMERSTIMMEN
„Echt toll. Ein Blitzgewitter an hervorragenden Ideen.“
Arno Weber, Raiffeisenverband Tirol 

„Inhalt mit Realitätsbezug und nicht Hochschulvortrag.“
Michael Wurstbauer, Christiani GmbH & Co KG 

„Ein super Vortrag.“
Werner Prantl, Wifi Tirol

Mit unzähligen Beispielen und viel Humor erfahren die Zuhörer, wie man 
Kunden verblüfft. Wie sie Begeisterung schaffen, statt nur Zufriedenheit. 
Einfach wie sie aus Kunden Fans machen. 

KURZVITA
- Jahrgang 1970

- Ausbildung zum Industriemechaniker

- Studium zum Diplom-Wirtschaftsingenieur an der Hochschule für 

 Technik und Wirtschaft Aalen

- Zwölfjährige Tätigkeit als Vertriebs- und Marketingleiter in 

 verschiedenen mittelständischen Unternehmen

- Internationale Vertriebserfahrung

- Mitgestalter der TEMP-Methode®

- Mitautor „Unternehmens-Fitness − Der Weg an die Spitze“
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www.effektiver-vertrieb.de


